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Hankintapäätös

PPHVADno-2025-28643
Suorarekrytointipalvelun hankinta Haapajärven ja Pyhäjärven alueelle vuodelle 2026

Hankinnan kohde

Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialue Pohde hankkii suorarekrytointipalvelua 
lääkäripalveluihin 1.3. -​ 30.9.2026  Haapajärvelle ja Pyhäjärvelle. Lisäksi optio 
sopimuksen jatkolle ajalle 1.10.-​31.12.2026.

Kyseessä on hankintalain (1397/2016) 25 §:n mukaisen kansallisen kynnysarvon 
alittava pienhankinta.

Perustelut palveluiden hankinnalle

Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialue on sosiaali-​ ja terveydenhuollon järjestämistä 
annetun lain (612/2021,​ jäljempänä ) mukaisesti huomioinut 8 §:ssä järjestämislaki
säädetyt velvoitteet ja 12 §:n mukaiset edellytykset palveluiden hankkimiselle 
yksityiseltä palveluntuottajalta.

Palveluiden hankkiminen on tarpeen lakisääteisten lääkäripalvelujen saamiseksi. 
Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialue Pohde ei ole pystynyt järjestämään tasapuolisesti 
lakisääteisiä lääkäripalveluja alueellisen henkilöstöresurssivajeen vuoksi 
ja resurssivajeen täyttämiseen on käytetty suorarekrytointipalvelua (rekrytoitavat 
työntekijät tulevat suoraan työsuhteeseen Pohteelle).

Haapajärvi-​Pyhäjärvi -​alueella on ollut erityisiä haasteita osin kiireettömässä hoitoon 
pääsyssä,​ kiirevastaanoton järjestämisessä sekä neuvolatarkastuksissa ja myös 
akuuttiosaston lääkäripalveluissa. Pohde on hyödyntänyt suorarekrytointipalvelua 
saadakseen työntekijöitä hankalimmin rekrytoitaville alueeilleen täydentääkseen 
omaa palvelutuotantoa.

Palveluiden hankinta yksityiseltä palveluntuottajalta ei vaaranna hyvinvointialueen 
järjestämisvastuun toteutumista. Hankittavien palvelujen sisältö,​ laajuus ja 
määrällinen osuus huomioituna hyvinvointialue pystyy tarvittaessa toteuttamaan 
järjestämisvastuunsa myös toisella tavoin.

Järjestämislain 15 §:ssä asetetut velvoitteet huomioidaan hankintasopimuksen 
ehdoissa.

Hankintamenettely

Tarjouspyyntö on lähetetty 22.11.2025 sähköpostitse seuraaville palveluntuottajille:

-​          Kohdistamo / Heli Anttila

-​          Mediapu / Mari Harju (Joonas Virkkala)

-​          Medimanageri / Ville Kaarela

-​          Helpro Oy / Matti Helaste

Tarjouspyynnössä pyydettiin suorarekrytointia Haapajärven ja Pyhäjärven sote-​
asemille: ensisijaisesti kiirevastaanoton tarpeisiin kolme lääkärityöpanosta ja lisäksi 
muun terveyskeskustyöhön ohjattava lääkärityön tarve kaksi lääkärityöpanosta.
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Tarjoukset pyydettiin jättämään 1.12.2025 mennessä. Referenssipyyntönä oli 
kiirevastaanoton suorarekrytoinnin palveluntuottaminen vähintään kolmen vuoden 
ajalta.

Määräaikaan mennessä seuraavat palveluntuottajat jättivät tarjouksen:

-​          Medimanageri

-​          Helpro Oy

Tarjouspyynnön mukaisesti valintaperusteena on halvin hinta. Tarjousten mukaisesti 
laskettuna  hankinnan yhteisarvo on n. 3-​4 lääkärityöpanoksen hankinnalle on: 

Medimanageri 60 000-​66 000e ja option kanssa 100 000-​110 000e

Helpro 47 400-​55 300e ja option kanssa 79 000-​92 000e. 

Päätöksen peruste
Kaikki tarjoajat ja tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia ja ne huomioitiin 
tarjousvertailussa.

Molemmilla tarjoajilla on kokemusta lääkärirekrytoinnista kiirevastaanoton ja 
kiireettömän vastaanoton toimintaan. Medimanageri täyttää referenssivaatimukset 
suoraan. Helpron referenssikuvauksessa kokemusta oli kiirevastaanoton 
rekrytoinnista riittävältä ajalta,​ mutta tuolloin palvelu oli tuotettu ostopalveluna. 
Kyseessä on kuitenkin vastaavan tyyppinen rekrytointityö ja toiminta. Helpron hinta 
oli merkittävästi toista tarjoajaa edullisempi tarjousvertailussa.

Tarjousvertailun voittajaksi ja palveluntuottajaksi valitaan Helpro Oy.

Hankintapäätös ei muodosta hankintasopimusta,​ vaan osapuolet solmivat 
hankinnasta erillisen kirjallisen sopimuksen.

Toimivallan peruste: Terveyden-​ ja sairaanhoidon palvelujen toimialuejohtajan 
toimivallan siirtäminen 25.11.2025 (88/2025),​ liite 1,​ kohta 1.

Päätös
Pohde hankkii kiirevastaanoton ja kiireettömien palvelujen ja neuvolan 
suorarekrytointia Haapajärvelle ja Pyhäjärvelle 1.3.2026 -​ 30.9.2026 Helpro Oy:ltä.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on ilman optiota 55 300 eur ja 
option kanssa 92 000 eur.

Tiedoksi
Tiedoksiannon päivämäärä: 31.12.2025,​ tiedoksiantotapa: sähköinen,​ vastaanottajat: 
Helpro Oy,​ Medimanageri Oy ja ylilääkäri Jussi Piuva. Tiedoksiantaja Minna Lattunen,​ 
hallintopalvelusihteeri. Lisätietojen antaja Päivi Harju,​ paivi.harju@pohde.fi

Allekirjoitus

Tanja Piltonen,​ vs. palvelualuejohtaja
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Pohjois-Pohjanmaan 
hyvinvointialue 31.12.2025 klo 15:22. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Viranhaltijapäätös on nähtävillä Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla 
31.12.2025 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 129

Oikaisuvaatimusohje
 

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen muutosta 
tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai hyvinvointialuelain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

I Ohjeet hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,​ 
jäljempänä hankintalaki) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai 
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi,​ johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia,​ voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle hankintaoikaisuvaatimuksen 
se,​ jota asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen virka-​ajan päättymistä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa,​ 13/2003) 19 §:n mukaisesti,​ ja asianosainen on antanut 
suostumuksensa siihen,​ että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti tiedoksi. 
Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen lähettämisestä,​ 
jollei muuta näytetä.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.
 

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus osoitetaan päätöksen tehneelle viranhaltijalle tai 
toimielimelle,​ ja se toimitetaan hankintayksikölle.

Yhteystiedot: Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialue,​ Kirjaamo
Postiosoite: PL 10,​ 90029 POHDE              
Käyntiosoite: Technopolis,​ Kiviharjunlenkki 1 C,​ 90220 OULU
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pohde.fi
Puhelinnumero: 08 315 6126

Kirjaamon aukioloaika on arkisin maanantaista perjantaihin klo 8.00 – 15.45.     

II Ohjeet hyvinvointialuelain mukaisen oikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen),​ sekä
hyvinvointialueen jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialueen 
aluehallitukselle viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa 
asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ kolmantena 
päivänä viestin lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on pantu nähtäville hyvinvointialueen verkkosivustolle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Oikaisuvaatimus osoitetaan aluehallitukselle ja toimitetaan hankintayksikölle alla 
olevaan posti-​ tai sähköpostiosoitteeseen.
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Kirjaamon yhteystiedot:

Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialue,​ Kirjaamo
Postiosoite: PL 10,​ 90029 POHDE              
Käyntiosoite: Technopolis,​ Kiviharjunlenkki 1 C,​ 90220 OULU
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pohde.fi
Puhelinnumero: 08 315 6126 

Kirjaamon aukioloaika on arkisin maanantaista perjantaihin klo 8.00 – 15.45.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös,​ johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä,​ yhteystietona 
pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Pohjois-​Pohjamaan 
hyvinvointialueen kirjaamosta. Pöytäkirja on viety nähtäväksi hyvinvointialueen 
verkkosivustolle.
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